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Software de conferencia unificada : 
audio-video-Webconference para Intranet 

 
Los servicios de WEBconference en Internet son cada vez más 
utilizados, sobre todo desde que su forma de pago ha cambiado 
de ser cobrado por minuto y por participante a una tarifa fija 
mensual. Sin embargo, su uso ha sido frenado esencialmente 
por razones de seguridad, pero también por la cultura de las 
empresas que prefieren el uso de los recursos internos en lugar 
de rentar servicios externos. 

Sin embargo, los beneficios de la tecnología de conferencia, ya 
sea audio conferencia, video conferencia o WEBconference, han 
sido demostrados tanto para ganar tiempo, como para reducir los 
gastos de desplazamiento. Imagine lo que puede suceder 
cuándo una solución como la conferencia unificada integra el 
audio, el video y la WEBconferencia en una sola interfase de su 
PC. 

Para optimizar el impacto de la conferencia unificada en una 
empresa, deben ser reunidas dos condiciones. La conferencia 
unificada debe de convertirse en una herramienta interna, similar 
al correo electrónico, el CRM o el ERP y debe de ser accesible 
con un solo clic del ratón y sin engendrar ningún gasto. La 
solución debe ofrecer un nivel de seguridad casi militar y 
funcionar en la Intranet, en una red interna y no en la WEB. 

Es conservando esta óptica que Tele-eficiencia ofrece desde 
ahora su solución de conferencia unificada llamada 
Conferenceware, es decir como software bajo licencia perpetua 
(One time fee) y no solo ofrecerlo como un servicio en la WEB. 
Las empresas pueden ahora adquirir el software a precio fijo e 
instalarlo sobre su propio servidor WEB, en Intranet. Los 
servicios de instalación y de capacitación son otorgados a través 
de una red de distribuidores. 

La red de distribución está compuesta de integradores en 
informática, sobre todo de comercializadores de soluciones CRM 
con las cuales Conferenceware se integra. Las empresas que 
ofrecen servicios de voz sobre IP encuentran igualmente una 
oportunidad de realizar ventas suplementarias a su cartera de 
clientes instalada. 

Tele-eficiencia ofrece una solución de conferencia unificada: 
audio - video - WEBconference a precio fijo, sin límite de número 
de reuniones y con capacidad de 25 participantes a cada 
reunión. La solución se integra con la mayoría de las 
aplicaciones de CRM así como con Skype. La interfase está en 
español y es personalizable para cada empresa. Tele-eficiencia 
ofrece una prueba gratuita del producto con una duración de 30 



días. 
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